Maria Teresa Olea Droguett

Email: mariaoleadroguett82@gmail.com

Teléfono: +52 261 668 2037

Ubicacion: Mendoza, Argentina

Perfil Profesional

Scrum Master certificada (CSM®) y Analista QA con experiencia en implementacion de pruebas
funcionales, gestion de calidad bajo normas ISO 9001:2015 y coordinacion de equipos agiles.
Fuerte enfoque en procesos colaborativos, experiencia de usuario y mejora continua. Experiencia
en integracién de herramientas de Marketing Cloud (Salesforce, Google 360). Proactiva, organizada
y orientada a resultados, actualmente con una especializacion de testeo en procesos
documentados de IA , ChatBot y Bl

Certificaciones

Certified Scrum Master® (CSM®) Scrum Alliance (ID de Credencial: 001672285)

Analista QA Academia Upex

Scrum Master LabsXDgen

Testing Funcional Proyecto Nahual

Marketing Cloud LabsXDgen

Oratoria de Empower Data Latam!

Experiencia Profesional

Supervisora de Aseguramiento de la Calidad Sherpa.wtf

Marzo 2025 Actualidad | Remoto, Argentina

Supervision de procesos de calidad en entornos tecnologicos.

Coordinacion con equipos de desarrollo en metodologias agiles.

Aplicacion de IA y chatbots en el marco de mejora de calidad.

Consultora de Aseguramiento de la Calidad Quality Happens

Abril 2023 Actualidad | Remoto, Argentina

Consultoria organizacional para procesos de aseguramiento de calidad.



Implementacion de normativas de gestion de la calidad.

Apoyo a equipos para auditorias y certificaciones.

QA Analyst & Scrum Master Voy en Bus

2023 2024 | Mendoza

Coordinacion de equipo de desarrollo bajo metodologia Scrum.

Testing funcional, pruebas UAT y control de calidad ISO 9001:2015.

Herramientas utilizadas: Trello, TestLink.

Consultora QA Salesforce Marketing Cloud LabsXD

2023 | Remoto

Disefio y ejecucién de pruebas de integracidn entre Salesforce Marketing Cloud y Google 360.
Presentaciones de concepto para clientes con enfoque en storytelling y estrategias de campafias.
Mentora en Testing Funcional Proyecto Nahual, Nodo Mendoza

2022 2023 | Mendoza

Tutoria en préacticas de curso de testing funcional.

Acompafamiento a estudiantes en pruebas manuales y automatizadas.

QA Analyst Bootcamp Academia Upex Remoto

Enero Abril 2022 |

Proyecto con integracién Salesforce Marketing Cloud y Google 360.

Pruebas funcionales y documentacién de procesos.

QA Analyst Precios Bajos (E-commerce) Mendoza

Agosto Noviembre 2021 |

Pruebas caja negra, experiencia de usuario y pruebas UAT.

Herramientas: Testlink, Trello.

Educacion

Disefio de Interiores Instituto de Disefio Alberto Arias (2006)

Disefo Industrial Universidad Nacional de Cuyo (Carrera universitaria incompleta, hasta 3er afo,

2005)



Bachiller con orientacién Docente Secundario completo
Experiencia Adicional

Afiliacion y ventas OSPAT Obras Sociales (20052006)

Disefio y ventas Reno Hiper Ceramico (20072008)

Docente de Disefio de Interiores Instituto Alberto Arias (20092010)
Administracion y Tesoreria COVIARQ (20122016)
Emprendimiento personal 'Unicas. Estética Movil' (2017)
Habilidades Técnicas

Herramientas QA: TestLink, Trello, Jira

Metodologias: Scrum, UAT, ISO 9001:2015

Plataformas: Salesforce Marketing Cloud, Google 360, Notion, Figma, Canva, LangSmith
Testing: Funcional, caja negra

Otras habilidades: Storytelling, estrategia de campafas, experiencia de usuario



