Milena Maggini

Estudiante de la Tecnicatura Superior en Gestién de Empresas
Turisticas

Organizada y atenta al detalle. Disfruto de trabajar con un

equipo dinamico y comprometido con un objetivo comun. Soy |
eficaz en ambientes complejos y resolutiva en situaciones de n
alta presion.

Informacién personal

Edad: 22 afnos.

Estudiante de tercer afo de la Tecnicatura Superior en Gestion de Empresas Turisticas.
Estudios Secundarios en Liceo Agricola y Enolégico Domingo Faustino Sarmiento.
Localidad: Lujan de Cuyo

N° de teléfono: +54 9 2615885111

E-mail: milenamaggini@gmail.com

Experiencia Laboral

Recepcionista - Desert Eventos (Febrero 2021 - Diciembre 2023 / Temporada 2024)

Atencion a clientes en salén y oficina.

Ayudante administrativa y venta de entradas.

Organizacion de eventos: Control de invitados, ubicacion de mesas y servicios
adicionales.

Resolucion de conflictos de manera eficiente.

Encargada de turno y Moza - Restaurante La Higuera (Diciembre 2023 - Julio 2024)

Apertura y cierre del local.

Manejo de Caja.

Manejo de sistema FUDO.

Control de Stock y pago a proveedores.
Atencién a clientes y toma de pedidos.

Coordinadora de Torneo de Futbol Internacional - MCUP (Noviembre 2023 / Octubre y
Noviembre 2024)

Coordinadora a cargo de grupos entre 75 y 140 viajeros chilenos. (nifos, adultos y
profesores)

Cumplimiento de actividades turisticas con puntualidad.

Permanente atencion a viajeros y solucién a conflictos.

Conocimientos
Inglés avanzado - Graduada en Amicana, cursos acelerados e intensivos.
Manejo de paquete Office: Word, Excel y Power Point.
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