SANTIAGO NICOLAS CARMONA HEREDIA

Catriel 7306, Lujan de Cuyo, Mendoza
+54 261 576 3976 | carmonaherediasantiagonicolas@gmail.com

PERFIL PROFESIONAL

Persona proactiva, responsable y con muy buena presencia. Experiencia en atencion al cliente, relaciones publicas y
trabajo en equipo. Me adapto con facilidad a distintos entornos laborales y tengo buena disposicion para aprender y
asumir nuevas responsabilidades. Busco integrarme a un equipo dinamico donde pueda aportar mis habilidades de
trato con el publico y servicio.

EXPERIENCIA LABORAL

ASPERSUD (Lima, Peru) - Representante de Atencion al Cliente y RRPP (2017 - 2019)
- Atencién personalizada a clientes.

- Representacidn institucional en eventos.

- Trabajo en equipo bajo objetivos.

- Capacitacion y liderazgo de grupos de hasta 20 personas.

Diverland San Juan - Tyndal Producciones - Control y Servicio al Cliente (2019)
- Control de ingreso de publico y personal.

- Supervisién de zonas comunes y asistencia al cliente.

- Custodia de recaudacion diaria y atencion general del predio.

Armada Argentina (Infanteria de Marina) - Marinero Primero (2021 - 2024)
- Operativos de seguridad y logistica.

- Tareas de custodia y vigilancia (urna electoral y centro espacial).

- Trabajo bajo presion y cumplimiento de 6rdenes jerarquicas.

FORMACION ACADEMICA

- Secundario Completo - CENS 451 CNEL. Rosales (Plan Fines) - 2024
Bachiller en Gestion y Administracion de Microemprendimientos
- Técnico en Ensamblaje y Reparacion de PC - Instituto Cervantes - 2019

HABILIDADES DESTACADAS

- Excelente trato con el publico

- Trabajo en equipo y bajo presién

- Proactividad y responsabilidad

- Adaptacion a tareas dindmicas

- Buena presencia y comunicacion

- Conocimientos basicos de informética



