SOBRE Mi

Tengo una solida experiencia en atencion al
cliente y en tareas administrativas y de recursos
humanos, lo que me permite adaptarme con
facilidad a distintos entornos de trabajo. A lo largo
de los anos trabajé tanto en comercios como en
oficinas, y eso me dio una mirada amplia sobre
como brindar un buen servicio, resolver problemas
con empatia y mantener el orden en lo operativo.
Me destaco por ser una persona organizada,
resolutiva y con muy buen trato. Me gusta estar
atenta a los detalles, comunicarme con claridad y
colaborar con los demas para que todo funcione
mejor.

CONTACTO

D 261-7526381
B4 arancibiaseleneo@gmail.com

@ Ushuaia 549, Lujan de Cuyo,
Mendoza CP 5507

Selene Nahir
ARANCIBIA

EXPERIENCIA

Vigilancia Integral Privada
Encargada Administrativa y de Recepcion
Enero 2025 - Actualidad
Habilidades adquiridas:
e Coordinacion de mas de 200 empleados en tareas de
seguridad
¢ Documentacion legal, ART, altas y legajos digitales
¢ Comunicacion constante con personal, clientes y
supervisores
e Apoyo en protocolos para uso
e Uso de herraminetas Office

e Creacion de materiales visuales internos (Canva, Genially)

e Seguimiento de novedades, horarios y asistencia
Kiosco y almacén de barrio (trabajo informal)
Atencion al Cliente - Comercio de ventas minoristas
2021 - 2025
Encargada de atencion al publico.
Habilidades adquiridas:
e Manejo de caja diaria y cobro con distintas formas de
pago.
o Control de stock, reposicion y orden del local.
e Resolucion de reclamos simples (productos vencidos,
cambios).
e Buen trato con personas mayores y vecinos frecuentes.
o Capacidad para trabajar bajo presion en horarios pico.

FORMACION

CURSO DE OFFICE
UDEMY
2025

CURSO DE GESTION ADMINISTRATIVA
UDEMY
2025

CURSO DE IA GENERATIVA
UDEMY
2025

CURSO DE COLABORACION Y COMUNICACION
ESTRATEGICA

Santander Open Acadamy

2025

CURSO DE COMUNICACION EFECTIVA
Santander Open Acadamy

2025

CURSO DE GESTION DE PROYECCION Y

FUNDAMENTOS DE METODOLOGIA AGILE
Santander Open Acadamy
2025

PRIMARIO Y SECUNDARIO COMPLETO



