VALENTINA QUINTEROS

Atencion al cliente / moza
+2613735422 o valentinaabrilquinteros@gmail.com

https://www.linkedin.com/in/valentina-quinteros-a00a11292?
utm_source=share&utm_campaign=share_via&utm_content=profile &utm_medium=ios_app

¢ Lujan de Cuyo

Resumen

Soy una persona dinamica, con habilidades para comunicarme de manera efectiva y adaptarme rapidamente a nuevos entornos. Me destaco por mi capacidad
para realizar multiples tareas con atencion al detalle y por ofrecer un trato amable y profesional. Motivada por crecer en el sector de atencion al cliente,
especialmente en espacios como cafeterias donde puedo combinar mi proactividad con un servicio de calidad.

Educacién
Instituto Secundario Santa Maria Goretti San Martin 1832 Luan de Cuyo, Mendoza
Bachiller en Ciencias Sociales y Humanidades 01/2019-01/2023
* Finalizado
e San Martin 1832, Lujan de Cuyo, Mendoza
UTN (Universidad Tecnologica Nacional) Coronel Rodriguez 273, Mendoza
Tecnicatura en Gestion de empresas Turisticas y Hoteleras 02/2024 - Presente

Capacitacion / Cursos

Usuario de Inglés avanzado-Finalizado — AMICANA (Asociacién Mendocina de Intercambio Cultural Norteamericano)

[taliano Basico A2 — Instituto Dante Alighieri

Idiomas

Inglés Avanzado @ @ @ Italiano Base ®

HABILIDADES

Comunicacién efectiva - Dominio de Idiomas - Planificacion y organizacién - Trabajo en equipo - Atencion al cliente

FORTALEZAS
¢ Atencion al detalle < Aprendizaje Rapido < Capacidad de observacién
Asegura la correcta realizacion y calidad de Facilidad para adaptarme a nuevos Identifico oportunidades de mejora para
las tareas intinerarios y herramientas para mejorar mi optimizar la experiencia de los clientes.

servicio

Intereses y motivaciones

Me gusta trabajar con personas y
asegurarme de que tengan una buena
experiencia. Estoy interesada en
aprender mas de mi entorno laboral y
mejorar en la atencion al cliente.
También me motiva crecer
profesionalmente en un lugar
dinamico y agradable.
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